
VRIENDENDIENST 
 

 

De VRIENDENDIENST is een initiatief van 
de Vrijwillige Hulp Dienst, GGZ Meerkanten 
(voorheen Riagg) en Maatschappelijk Werk en is 
bedoeld voor mensen die na een periode van 
psychische nood moeite hebben met het 
terugkeren in het sociale leven. 

DOEL: 

Ondersteuning voor mensen met een 
psychosociale problematiek en mensen die met 
de psychiatrie in aanraking zijn geweest. Voor 
deze zorgvragers werft, selecteert en begeleidt 
VRIENDENDIENST betrokken vrijwilligers. 
Deze vrijwilligers worden als “vriend” 
gekoppeld aan mensen voor ondersteuning, 
contact en/of begeleiding van dagelijkse 
activiteiten. 

Doel van de activiteiten is 

1. beperkte hulp en ondersteuning en zo nodig 
opvang voor mensen met psychosociale 
problemen  

2. het leveren van een bijdrage aan de 
integratie van mensen met een 
psychiatrische handicap in de samenleving.  

Het gaat om het doorbreken van isolement en 
uitbreiding van het sociale netwerk. 

 

 

Om deze doelstelling te kunnen realiseren wordt 
samengewerkt met sociaal-maatschappelijke 
instellingen en de instellingen voor de geestelijke 
gezondheidszorg in de regio. Deze instellingen 
zullen ook fungeren als achterban voor de 
vrijwilliger. 

DOELGROEP: 

De doelgroep van de VRIENDENDIENST 
kan worden omschreven als: mensen met een 
psychosociale en psychiatrische problematiek 
die extra ondersteuning nodig hebben om naar 
tevredenheid vorm te geven aan hun sociaal 
functioneren. 

VERWIJZING: 

Mensen die een beroep doen op de 
VRIENDENDIENST kunnen hierop gewezen 
worden door een contactpersoon en/of 
doorverwezen door maatschappelijke 
dienstverlening, of geestelijke 
gezondheidszorg. 

Aan een bemiddeling gaat 
altijd een 
kennismakingsgesprek vooraf. 
In dit gesprek wordt gekeken 
naar de wensen en mogelijkheden van de 
zorgvrager. 

AANBOD: 

• VRIENDENDIENST werft, selecteert en 
begeleidt vrijwilligers die een zorgvrager 
gaan ondersteunen in hun sociaal 
maatschappelijk leven. 

• De vrijwilliger zal in overleg met de 
zorgvrager een dagdeel per week,per 14 

dagen of maand beschikbaar zijn. Dit 
dagdeel wordt besteed aan te ondernemen 
activiteit of opvang en/of ondersteuning die 
door de vrijwilliger en zorg vrager in 
onderling overleg is afgesproken. 

• Bij de koppeling wordt altijd gekeken naar 
de persoonlijke achtergrond en 
mogelijkheden van zowel de vrijwilliger als 
de zorgvrager. De afstemming op elkaar is 
maatwerk en wordt zo goed mogelijk 
begeleid en bewaakt. 

KERNTAKEN van de vrijwilliger: 

* kennismaken en contact onderhouden met de 
zorgvrager en aandacht hebben voor wat de 
zorgvrager bezighoudt. 

* het nemen en stimuleren van initiatief om met 
de zorgvrager de afgesproken activiteit te 
ondernemen. 

* proberen samen met de zorgvrager een 
invulling te zoeken om meer zin in het leven te 
ervaren. 

* signaleren van vragen en problemen in de 
verhouding vrijwilliger-zorgvrager en deze 
voorleggen aan de coördinator. 

CONTACT; 

De vrijwilliger en de coördinator van de 
VRIENDENDIENST houden contact met de 
verwijzer.  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BEREIKBAARHEID: 

Telefonisch is de 
VRIENDENDIENST 
bereikbaar op werkdagen 
tussen 10-12 uur tijdens 
telefonisch aanvraag 
spreekuur van de 
Vrijwillige Hulpdienst. 

Telefoonnummer: 036-523 4711. 

De telefoonnummers van de coördinatoren 
zullen op alle bureaus’s van de maatschappelijke 
dienstverleningen beschikbaar zijn voor 
doorverwijzing. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V020922 

 

 

 

 

 

 

 

 

VRIENDENDIENST 
Project van de Vrijwillige Hulpdienst Zeewolde 

Telefoonnummer: 036-523 4711 


