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Strategisch beleidsplan

DUURZAAMHEID

DIGITALE FOCUS

SAMENWERKEN IN NETWERKEN

PERSONEEL EN ONTWIKKELING



Online poli 

• Start 2020



Wie en waar zijn we

1 Manager bedrijfsvoering

1 Manager behandelzaken

Teamleider

2 klinisch psychologen (waarvan 1 manager 
behandelzaken)

3 Kinder & jeugdpsychiaters

8 GZ-psychologen

1 psycholoog NIP K&J

1 GZ-psycholoog i.o.

3 Master Psychologen

2 Stagiaires (onderzoek / klinisch werk)

2 Verpleegkundig specialist

1 Verpleegkundig specialist i.o.

1 Verpleegkundige

1 Orthopedagoog Generalist

1 Systeemtherapeut

2 Ervaringsdeskundigen

3 GGZ-agoog (2 CGW i.o., 1 systemisch werker i.o.)

2 Secretariaat



Wat zijn we?

Doel

 Een gelijkwaardige polikliniek (K&J SGGZ) waar 100 % digitaal 
behandeling kan worden gegeven. 

 Wij kunnen gebruik maken van verschillende diagnostiek en//of 
behandelmogelijkheden van de afdelingen op locatie

Cliënten

 In eerste instantie vooral via interne wachtlijsten en via directe 
verwijzing van huisartsen.

 Toekomst: Nieuwe aanmelding kan kiezen voor online dan wel op 
locatie diagnostiek&behandelen

Indicatie

 Cliënten willen graag digitaal contact.

 Cliënten hebben de beschikking over device met webcam

 Cliënten hebben een stabiel internet verbinding

 Cliënten hebben een ruimte waar ze in privacy kunnen praten



Voordelen online poli 



Grotere 

flexibliteit en 

beschikbaarheid

Geen reistijd

Veiligheid van eigen 

huis/kamer/spullen

Met digitale middelen 

beter kunnen 

aansluiten bij de 

belevingswereld van 

de jongere

Minder overprikkeling

Flexibel waar je 

inlogt

Begeleiding in de 

lastige situaties



Grotere 

flexibliteit en 

beschikbaarheid

Ruime openingstijden

Regio's kunnen 

bedienen waar 

minder hulp 

beschikbaar is

Besparing 

kosten vastgoed

Besparing op reistijd en 

reiskosten

Minder no shows

Groepen voor de hele 

regio



Wat kunnen we?

Intake en behandeling

Onderzoek en 

Behandelvormen
Psychiatrisch onderzoek

Afname (specialistische) 
ontwikkelingsanamnese

Cognitieve gedragstherapie (ACT 
(digitale middelen!), Schematherapie
etc)

EMDR (Digitale middelen!!)

Groepstherapie 

Ouderbegeleiding

Systeemtherapie

Medicatie

Schoolgesprekken



Wat kunnen we (nog) niet?

Acute suïcidaliteit (IHT inschakelen 

van locatie)

IQ / NPO / uitgebreid 

persoonlijkheidsonderzoek/ADOS

Schoolobservaties



Hobbels op de weg



Hobbels op de weg

 Onderling contact / teamvorming

 Samenwerking in- en extern

 Vooroordelen in-, en extern

 Aanmeldstroom

 Aanmeldproces anders inrichten

 Leeftijd tot 25 jaar, overlap met volwassen online poli

 Veel verschillende gemeentes met verschillende werkwijzen

 Grote sociale kaart



Nieuwe ontwikkelingen

Van digitaliseren: 

hetzelfde als op locatie 

Naar transformeren: 

wat kunnen wij juist online? 



Nieuwe ontwikkelingen

Wat staat er op de 

planning?

 Groeien

 Promotie-onderzoek Elles te Brake

 Wachtlijstbehandeling: 
eetstoornissen 

 Wachtlijstbehandeling:

 krachtgesprek met follow up

 Exposure intensivering

 ADHD PE ouders/jongeren 5x p/j

 ASS PE ouders/jongeren 5x p/j

 Alle cliënten de keuze online of op 
locatie



Wat zegt de wetenschap?



 Allemaal staan

 Ja of nee

 Links is ja rechts is nee

 Fout is zitten

 Wat zegt de wetenschap?

QUIZ



Stelling 1

Het succes van online werken heeft te maken met 

de overtuiging van de behandelaar over online 

behandeling

 Staan is ja

 Zitten is nee



Stelling 2

Als adolescenten mogen kiezen, zou een 

meerderheid kiezen voor diagnostiek/behandeling 

op locatie en dus niet voor online

 Staan is ja

 Zitten is nee



Stelling 3

Resultaten van online therapie bij mensen met een 

autisme spectrum stoornis is vergelijkbaar met therapie op 

locatie

 Staan is ja

 Zitten is nee



Stelling 4

Cognitieve gedragstherapie geeft op locatie beter 

behandelresultaat dan online

 Staan is ja

 Zitten is nee



TUSSENSTAND





Stelling 5

Online kun je lichamelijke signalen onvoldoende in 

kaart brengen, waardoor je je geen volledig beeld 

kunt vormen als behandelaar

 Staan is ja

 Zitten is nee



Stelling 6

Hulpverleners van een online team zijn digitaal 

vaardig

 Staan is ja

 Zitten is nee



Stelling 7

Online werken is geen sociale psychiatrie 

 Staan is ja

 Zitten is nee



Wat zien wij online?

 Links is online

 Rechts is op locatie





Vragen?



Bedankt
INGEBORG.VISSER@GGZ-NHN.NL 

N.MAJOOR@GGZ-NHN.NL  
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